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מכרז פומבי מס' 06/19 למתן שירותי שינוע, אחסון ואבטחת מצעי גיבוי נתונים  

 )I(הגדרות 

1.1 "המזמין" או "השירות" או "המשרד" – שירות התעסוקה הישראלי.  

1.2 "הספק" או "הזוכה" – מי שהצעתו למכרז תיבחר כהצעה הזוכה. 

1.3 "מנהל הלקוח" עובד הספק המנהל בפועל את כל הפעילויות המבוצעות על ידו במסגרת - 

ההסכם מול המזמין. 

1.4 "נציג המשרד" - מנהל הפרויקט מטעם אגף מערכות מידע אשר יטפל בשירות  המבוקש. 

1.5 "גופים ציבוריים" - משרדי ממשלה, יחידות סמך, תאגידים סטטוטוריים, רשויות 

מקומיות, קופות חולים, תאגיד עירוני, חברה ממשלתית, מוסדות להשכלה גבוהה. 

1.6 "השירותים" – שירותי שינוע, אחסון ואבטחת מצעי גיבוי נתונים. 

1.7 "מצע גיבוי נתונים"  - קלטות גיבוי נתונים או מדיית גיבוי אחרת

1.8 "מרכז מחשוב" – כיום חוות השרתים של השירות אשר ממוקמת באתר בינת הר חוצבים 

או כל אתר רלוונטי אחר במקומו 

1.9 "מתקן האחסון" - המבנה בו נמצא חדר הכספת לרבות חדר הכספת עצמו  

1.10 "רכב השינוע" - כלי הרכב באמצעותו מועברים מצעי גיבוי הנתונים בין אתרי המשרד 

למתקן האחסון של המציע  

1.11 "מובילים" - אנשי צוות מטעם הספק שתפקידם לשנע מצעי גיבוי ואשר עומדים בדרישות 

הביטחון של המשרד  

1.12 "שעות פעילות" –  ימי א'-ה' )7:00-18:00(, במהלך כל תקופת ההסכם.

I 1.13 – סעיף אינפורמציה, S – סעיף הדורש פירוט מצד המציע, M- סעיף מנדטורי. 

 )I( כללי 

2.1 שירות התעסוקה הישראלי )להלן: השירות( הינו תאגיד סטטוטורי, הפועל מתוקף חוק 

שירות התעסוקה, התשי"ט -1959. השירות מפעיל כ 70 לשכות הפרוסות בכל הארץ, בהן 

ניתנים שירותי רישום לצורך הפניה לעבודה, מתן אישורים למוסד לביטוח לאומי לצורך 

זכאות לקצבת אבטלה ו /או הבטחת הכנסה וכן מגוון פעילויות תמיכה בהשמה הכוללות, 

בין היתר, ייעוץ תעסוקתי, סדנאות ,הדרכות והשתלמויות לדורשי עבודה וכן שירותים 

למעסיקים הזקוקים לעובדים. 
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2.2 לצורך מתן שירותים לאזרחים נעזר שירות התעסוקה בתשתיות מחשוב הן בסביבה הפנימית 

והן דרך אתר האינטרנט.  

2.3 בשירות התעסוקה מערכות טכנולוגיית מידע, ברמות סיכון שורשי שונות, אשר נדרש לגבות 

פנימית וחיצונית. 

2.4 לאור האמור לעיל שירות התעסוקה מפרסם מכרז זה, לצורך קבלת שירותים של שירותי 

שינוע, אחסון ואבטחת מצעי גיבוי נתונים. 

2.5 על פי הערכת המזמין למשרד עד ארבע קלטות גיבוי למשלוח יומי. אין בנתון זה לחייב את 

המזמין בצורה כלשהי והוא ניתן לידיעה בלבד על סמך הערכה. 

2.6 על פי הערכת המזמין למשרד עד 100 קלטות גיבוי לאחסון. אין בנתון זה לחייב את המזמין 

בצורה כלשהי והוא ניתן לידיעה בלבד על סמך הערכה. 

2.7 תקופת ההתקשרות היא בת 12 חודשים עם אופציה - למזמין בלבד -  להאריך את 

ההתקשרות מעת לעת לתקופות נוספות עד לתקופה כוללת של 60 חודשים, כולל תקופת 

ההתקשרות הראשונה. הודעה על הארכת ההתקשרות תועבר לספק לפחות 30 יום לפני תום 

תקופת ההתקשרות. 
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 (I) השירותים הנדרשים 

:קבוע חודשיבתשלום  שירות 3.1

3.1.1 שינוע יומי, של עד 6 מצעי גיבוי נתונים ממרכז המחשוב של המשרד אל מתקן אחסון 

מאובטח ומבוקר של הספק.  

3.1.2 באותו שינוע תוחזר למרכז המחשוב של המשרד סדרת קלטות הגיבוי שנאספה לאחסון 

שלושה חודשים קודם לכן וכמו כן קלטות נוספות שהמשרד עשוי לבקש מעת לעת. 

3.1.3  האיסוף והשינוע מבוצעים ביום ושעה קבועים המתואמים עם נציג המשרד . 

3.1.4 אחסון מצעי הגיבוי ואבטחתם בהתאם לדרישות אבטחה המפורטות להלן וניהול מצאי 

מצעי הגיבוי הנמצא באתר הספק וזאת באמצעות מערכת מידע ממוחשבת המתעדת 

את תנועת כל מצע גיבוי ומיקומו. 

3.1.5 תשלום בגין שינוע יומי חורג – תשלום בגין שינוע של מעל 6 מצעי גיבוי יעשה באמצעות 

סעיף 3.2.1  

שירות שינוע מיוחד בתשלום לפי קריאה:  3.2

החזרת מצעי גיבוי שאוחסנו במתקן האחסון ושיש להחזירם למרכז המחשוב ,על פי בקשת 

המשרד , השינוע המיוחד כולל מספר רמות: 

3.2.1 בקשה רגילה - מסירת מצעי הגיבוי למזמין עד 8 שעות ממועד פתיחת הקריאה בשעות 

הפעילות. במקרה שחורג משעות הפעילות יסופק בזמן הנותר יום למחרת. )להערכת 

המזמין ניתן לבצע פעילות זו במסגרת השינוע היומי ( 

3.2.2 בקשה דחופה – מסירת מצעי הגיבוי למזמין עד 4 שעות ממועד פתיחת הקריאה בכל 

שעה. )להערכת המזמין מספר קריאות דחופות מסוג זה בשנה – לא יעלו על קריאות 

בודדות ( 
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 )s( תהליכי עבודה עם הספק הזוכה 

4.1 הזוכה יעמיד לרשות המזמין מנהל לקוח שיהווה איש קשר מטעמו )להלן "מנהל לקוח"(. 

אשר הצהיר עליו בשלב ההצעה.  

4.2 מנהל הלקוח יהיה בעל סמכות והיכולת לתת מענה ופתרון בהתאם ללוחות הזמנים 

המוסכמים לכל הפעילויות ובכלל זה לבעיות אד הוק לרבות העמדת הצוות  וכל הנדרש 

למשימה לרבות : 

4.2.1 מתן דיווח חודשי שוטף למזמין לגבי הפעילות. 

4.2.2 יכולת ניהול תיאום ובקרה של כל התהליך כולל האנשים, קביעת לוחות זמנים וכיו"ב. 

4.2.3 ווידוא עמידה בלוחות זמנים. 

4.3 מיד עם החתימה על חוזה ההתקשרות, הזוכה ימסור לשירות התעסוקה את פרטי הקשר 

של מנהל הלקוח - מספר/י טלפון נייד ונייח  וכתובת דוא"ל. ובנוסף פרטי קשר של נציג \ 

מוקד אשר יהיה זמין לפתיחת בקשה דחופה 24/7.  

4.4 שינוע מצעי הגיבוי יהיה מאובטח ומבוקר ויענה לדרישות שלהלן: 

4.4.1 במקרה של שינוע על ידי נהג אחד )ללא מלווה( הנסיעה תבוצע בין המשרד לאתר 

האחסון ללא כל עצירה בדרך. 

4.4.2 במקרה של שינוע על ידי נהג ומלווה מורשה הנסיעה יכולה להתבצע עם  עצירות ביניים 

(למשל נסיעה שהיא חלק מסבב בין לקוחות ) וזאת בתנאי שבכל עצירה שתבוצע 

במהלך השינוע הרכב לא יופקר ללא נוכחות אחד מהם . 

4.5 השירות יהיה רשאי לדרוש מהמציע בהודעה מראש של 30 יום  להחליף מנהל לקוח או כל 

אחד מחברי הצוות )לדוגמא נהג ו\או מלווה ( שאינו מתאים, והשירות לא יידרש לנמק את 

החלטתו כאמור, ולא תוטל עליו עלות כלשהי.  

4.6 יובהר כי בכל מקרה  אין באמור במכרז כדי למנוע מהשירות לבצע בעצמו או באמצעות 

ספקים אחרים את השירותים המפורטים במכרז, וכי לשירות שמורה האפשרות לפנות 

לקבלת שירותי ייעוץ מספק אחר, לרבות לגבי נושא שהוגדר במכרז זה. 
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  (I) התמורה 

5.1 התמורה תשולם לספק הזוכה עבור ביצוע כל השירותים ואספקת כל התוצרים הנדרשים 

כמפורט במסמכי המכרז ובנספחיו, בהתאם להצעת המחיר שהוצעה על ידו, בכפוף לביצוע 

בפועל בהתאם ללוחות הזמנים ולאישור המזמין. 

5.2 בכל חודש, ובכל הזמנה נוספת ולאחר שהמזמין אישר קבלת השירותים כמבוקש, יגיש הספק 

חשבונית מס ובה השירותים בהתאם למחיר שהוצע על ידו בהצעת המחיר ובהתאם להזמנת 

העבודה מהמזמין. חשבונית המס תהא עבור כל הזמנה שקיבל מהמזמין בנפרד.  

5.3 הזוכה יידרש להגיש את הדיווחים והחשבוניות הנדרשים לצורך תשלום עבור עבודתו, 

במסגרת פורטל הספקים הממשלתי, בשים לב להוראות התכ"ם והנחיות החשכ"ל 

הרלוונטיות. כמו כן, עליו לחתום על חוזה שימוש בפורטל הספקים. לחילופין ימציא אישור 

כספק העושה שימוש בפורטל הספקים. יודגש, כי הזוכה יישא לבדו בכלל העלויות הכרוכות 

בהתחברות לפורטל הספקים הממשלתי ובשימוש בו, פרטים מלאים על פורטל הספקים 

מפורטים בהוראות תכ"מ 7.16.0.1. 

5.4 הצמדה 

כללי ההצמדה שיחולו בהסכם זה הם המפורטים להלן והם אלה הקבועים על ידי החשב 
הכללי: 

5.4.1 הגדרות בנושא הצמדה

5.4.1.1 תאריך הבסיס – המועד האחרון להגשת הצעות במכרז 15/05/2019. 

5.4.1.2 תאריך התחלת הצמדה – המועד שממנו והלאה מחושבת ההצמדה )ככלל, 18 חודש 

מתאריך הבסיס( – 15/11/2021. 

5.4.1.3 מדד התחלתי – המדד הידוע בתאריך התחלת ההצמדה, מדד חודש: נובמבר 2021.

5.4.1.4 המדד הקובע – המדד האחרון הידוע ביום מועד ביצוע ההצמדה.  

5.4.1.5 הצמדה שלילית – הצמדה המבוצעת כאשר המדד או הרכב המדדים הקובע ירד אל 

מתחת לשיעור המדד ההתחלתי. 

5.4.1.6 מדד המחירים לצרכן – כפי שמפורסם על ידי הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה או מי 

שהוסמך על ידי ממשלת ישראל להחליפה. 
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5.4.2  עקרונות ביצוע הצמדה  

5.4.2.1 המחירים יוצמדו לשינויים במדד המחירים לצרכן )להלן: "המדד"(. 

5.4.2.2 סכום ההצמדה שיחושב יתווסף )או יופחת, אם חלה ירידה במדד הרלוונטי( לתעריפים 

שנקבעו בהתקשרות. 

5.4.2.3 ביצוע ההצמדה יהיה במועד קבלת השירות.  

5.4.3 מנגנון ביצוע הצמדה 

5.4.3.1 ביצוע ההצמדה יחל לאחר תום 18 חודשים מתאריך הבסיס, למעט במקרה המפורט 

בסעיף 5.4.3.3 המדד הידוע ביום זה ייקבע כמדד ההתחלתי. 

5.4.3.2 ההצמדה תתבצע מדי 6 חודשים, כך שההצמדה הראשונה תתבצע בחלוף 24 חודשים 

מתאריך תחילת הצמדה, ובכל 6 חודשים לאחר מכן. 

5.4.3.3 על אף האמור בסעיף 5.4.3.1 , אם במועד מסוים )להלן: "יום השינוי"( במהלך 18 

החודשים הראשונים מתאריך הבסיס, יחול שינוי במדד – כך שיהיה גבוה בשיעור של 

4% ויותר מהמדד הידוע בתאריך הבסיס, יחל חישוב ההצמדה מנקודה זו ואילך, באופן 

הבא: 

5.4.3.3.1 המדד הידוע ביום השינוי ייקבע כמדד ההתחלתי. 

5.4.3.3.2 ביצוע ההצמדה ייעשה בחלוף פרק הזמן שנקבע לביצוע הצמדות, כאמור בסעיף 

5.4.3.2 לעיל.  
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 )M( תנאי סף  
להוכחת עמידה בתנאי סף יש למלא את נספח  ז'

:6.1 מתקן האחסון -  להלן פירוט תנאי הסף הנוגעות למתקן האחסון

6.1.1 המתקן יהיה מאובטח ושמור במתכונת 24/7 ימים בשנה ,בנוכחות פיזית או באמצעות  

מוקד חיצוני המקושר לאמצעי ניטור הקיימים במתקן . 

6.1.2 במתקן האחסון תהיה מערכת אזעקה אשר תגן על פתחי הגישה ועל חללים במתקן האחסון 

וחדר הכספת,  מערכת האזעקה תקושר למוקד חיצוני הפועל במתכונת /7*24 התראה על 

אירוע פריצה תהיה מקומית לשומרים או למוקד החיצוני. 

6.1.3 מסלול שינוע מצעי הגיבוי ממקום העמסתם/פריקתם ועד ולרבות חדר הכספת יהיו 

מפוקחים באמצעות טלוויזיה במעגל סגור, הקלטות צילומי מצלמות האבטחה ישמרו 

לפרק זמן של לפחות 10  ימים. 

6.1.4 מתקן האחסון יהיה גיבוי לאספקת החשמל לפרק זמן של לפחות 4 שעות באמצעות גנרטור  

ומערכת UPS וזאת ,עבור מערכות המתח הנמוך ,מיזוג האוויר ,ההגנה בפני שריפות ,

המצלמות ומערכת האזעקה . 

6.1.5 הכניסה למתקן האחסון תהיה מבוקרת עם אמצעי זיהוי ייחודיים( כרטיס מגנטי ,בקרה 

ביומטרית או שניהם). 

6.1.6 במתקן האחסון תהיה מערכת התראה והגנה בפני אש באמצעות מערכת כיבוי גז 

המתאימה לחדרי שרתים( שלא באמצעות מים או קצף( המציע יחזיק באישורים תקפים 

המעידים על תקניות מערכת כיבוי האש במשך כל תקופת ההתקשרות.  התראה על אירוע 

אש תהיה מקומית לשומרים( ככל שישנם )ולמוקד החיצוני. 

6.1.7 במתקן האחסון תהיה מערכת מיזוג אוויר השולטת בטמפרטורה ובלחות שבחלל מתקן 

האחסון וחדר הכספת/כספת. 

6.1.8  במתקן יהיו אמצעי התראה והגנה מפני הצפה ,התראה על אירוע הצפה תהיה מקומית 

לשומרים( ככל שישנם )ולמוקד החיצוני . 

להלן פירוט תנאי הסף הנוגעות לשינוע :6.2 רכב השינוע - 
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6.2.1 החלל ברכב השינוע בו תמוקם הכספת יהיה ממוזג 

6.2.2 הכספת המקובעת הכספת/המיכל האמורים יעמדו באחד מתקני חסינות לאש של מדיה 

מגנטית שלהלן : 

 UL72F  6.2.2.1 תקן אמריקאי

 VDMA 24991 Standard  6.2.2.2 תקן בריטי

  A-906.2.2.3 תקן שוודי

6.2.2.4 או תקן מקבילי אחר אשר יאושר ע"י המשרד  

 ניסיון 6.3

6.3.1 על המציע להיות בעל ניסיון קודם מוכח של 2 שנים לפחות במהלך 5 השנים שקדמו למועד 

אחרון להגשת הצעות למכרז זה ,באחסון קלטות גיבוי ל 5 ארגונים המעסיקים לכל הפחות 

200 עובדים שעובדים על גבי מערכות המידע . 

6.3.2 על המציע להיות  ספק בפועל של שינוע ואחסון מאובטח של קלטות גיבוי, לפחות ב 5 

ארגונים בארץ. 

 ז'   יש למלא את נספח להוכחת עמידה בתנאי סף 6.4



 חתימת המציע___________
11 

 
 

מערכות מידע בכיר אגף

 SLA 

7.1.1 להלן ליקויים במתן השירותים בגינם יפצה הספק את שירות התעסוקה, ורמת הפיצוי 

המוסכם: 

7.1.1.1 עבור שירות בתשלום חודשי קבוע – שינוע יומי הספק איחר במועד אספקת מצעי 

הגיבוי מעבר לשעה מהמועד שנקבע ללא קבלת אישור המזמין בכתב תושת עליו חובת 

פיצוי בסך 2% מהעלות התשלום החודשי  כולל מע"מ לכל שעת חריגה. 

7.1.1.2 במקרה של אובדן\נזק בלתי הפיך לכל אחת מהקלטות )או כל מדיה אחרת( הן בשינוע 

והן המאוחסנות אצלו, מכל סיבה שהיא, תושת עליו חובת פיצוי בסך 1000 ₪ כולל 

מע"מ לכל קלטת. 

7.1.1.3 עבור שירותי שינוע מיוחד – בקשה רגילה הספק איחר במועד אספקת מצעי הגיבוי 

מעבר ל8 שעות מפתיחת הקריאה תושת עליו חובת פיצוי בסך 5% מהעלות השינוע  

כולל מע"מ לכל שעת חריגה. 

7.1.1.4 עבור שירותי שינוע מיוחד – בקשה דחופה הספק איחר במועד אספקת מצעי הגיבוי 

מעבר ל4 שעות מפתיחת הקריאה תושת עליו חובת פיצוי בסך 300 ₪ כולל מע"מ לכל 

חצי שעת חריגה. 

7.1.2 מובהר כי סכומים אלה הינם פיצויים מוסכמים והסכומים נקבעו לאור הערכת המזמין 

באשר להיקף הנזק. אין באמור למנוע מהמזמין לתבוע נזק בשיעור יותר גבוה.  

7.1.3 על כלל הסכומים המצוינים בפרק זה חלים כללי ההצמדה כפי המתואר בסעיף 5.4. 
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 תהליך המכרז 

(I) מתכונת המכרז 8.1

8.1.1 במכרז זה ייבחר ספק אחד. 

8.1.2 ועדת המכרזים רשאית לבחור זוכה מס' 2, שהצעתו תיבחר במקרה בו המציע הזוכה יחזור 

בו מההצעה.  

8.1.3 מציע במכרז רשאי להגיש הצעה אחת בלבד. 

8.1.4 ההצעות תעמודנה בתוקף עד יום 30.7.2019 

 (Iאופן הגשת ההצעות) 8.2

8.2.1 את ההצעות יש להגיש עד לתאריך 15.5.2019 , יום רביעי י' אייר התשע"ט, בשעה 12:00, 

מעטפה גדולה שעליה ירשם "מכרז מס' 06/19 למתן שירותי שינוע, אחסון ואבטחת מצעי 

גיבוי נתונים "המכילה בתוכה 2 מעטפות : 

8.2.1.1 מעטפה ראשונה מכילה בתוכה את כל מסמכי ההצעה והכל בשני עותקים זהים, על גבי 

העותק בו מונחת הערבות יש לרשום "מקור" ואילו על גבי העותק בו מונח צילום 

הערבות יש לרשום "העתק", אין לכלול את הצעת המחיר במעטפה זו. 

8.2.1.2 מעטפה נפרדת הכוללת בתוכה את כל מסמכי ההצעה כולל הצעת המחיר נספח ט'. 

8.2.2 את המעטפה יש להפקיד בתיבת המכרזים הנמצאת במשרדי הנהלת שירות התעסוקה, 

רחוב עם ועולמו 4 ירושלים, קומה 1 כניסה 3 עד לתאריך 15.5.2019 בשעה 12:00, הצעה 

שתתקבל לאחר המועד הנ"ל לא תידון. לאישורי כניסה והכוונה יש לפנות לרחלי אשכנזי 

בטלפון שמספרו 073-3272417, בנייד 050-6230620 או לאחד המספרים שרשומים לצד 

הדלת. 

8.2.3 בכל מקרה של סתירה או אי-התאמה בין המקור לבין ההעתק, הנוסח המחייב של ההצעה 

הינו המופיע במסמך המסומן "מקור". 

8.2.4 הצהרת המציע שבידו כיסוי ביטוחי, כפי שפורט בנספח י'. מובהר כי בעת הגשת ההצעות 

– על המציע לחתום על נספח י'. המציע שהצעתו תיבחר יידרש - תוך חמישה ימי עבודה 

מיום קבלת ההודעה על זכייתו וכתנאי לכריתת ההסכם - להגיש את הנספח האמור עם 

חתימת המבטח. 

8.2.5 על המציע לצרף את כל המסמכים הבאים, כשהם חתומים על ידו: 

 .אישור מרשם התאגידים הרלבנטי, על היותו רשום כדין בישראל כתאגיד 

 .אישור מהרשם הרלוונטי לפיו המציע אינו חייב בחובת אגרה שנתית 

 אם המציע הוא חברה – אישור מרשם החברות שהמציע אינו מוגדר כ"חברה 

מפרה" וכן אינו בהתראה לפני רישום כ"חברה מפרה". 

 .1976-כל האישורים הדרושים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו 

 אישור עו"ד/רו"ח עדכני לזיהוי בעל זכות חתימה במציע, בנוסח המצורף 
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כנספח ה'. 

 מציע העונה על דרישות סעיף 2ב לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב-1992, לעניין 

עידוד נשים בעסקים, רשאי להגיש אישור רו"ח ותצהיר, כמפורט בחוק. 

 טופס המכרז, ההסכם לפי הנוסח המצורף כנספח א', כל הנספחים, התשובות 

לשאלות ההבהרה ומסמך פנייה זה, כשהם ממולאים וחתומים בר"ת בשולי 

כל עמוד. אין לערוך שינויים כלשהם. בכל מקרה בו יירשם שינוי או הסתייגות, 

אזי המזמין יהיה רשאי לפסול את ההצעה כולה או לבחור בהצעה תוך מחיקת 

השינוי, על פי בחירתו. 

 .'טופס הגשת ההצעה, בנוסח המצורף כנספח ב 

 .'התחייבות לשמירת סודיות ולמניעת ניגוד עניינים, בנוסח המצורף כנספח ג 

.'טופס הגשת הצעת מחיר בנוסח המצורף בנספח ו  

 .כל מסמך אחר המוזכר במסגרת מכרז זה 

 (Iאופן בחירת ההצעה הזוכה) 8.3

8.3.1 ההצעה תורכב מהרכיבים הבאים :

אחוז הסעיף רכיב 

עלות חודשית קבועה עבור שינוע יומי אחסון מצעי הגיבוי ואבטחתם כפי 

שמתואר בסעיף 3.1 
 80%

מחיר לשירות שינוע מיוחד בודד - בקשה רגילה – עד 8 שעות בשעות הפעילות

כפי שמתואר בסעיף 3.3.1 
10%

מחיר לשירות שינוע מיוחד בודד - בקשה דחופה – עד 4 שעות בכל שעה   

כפי שמתואר בסעיף 3.3.2 
10%

100%סה"כ 

8.3.2 חישוב ציון ההצעה:

  :ציון הסעיף לכל אחד מהסעיפים יקבע על פי הנוסחה הבאה 

א.  המחיר הנמוך ביותר מקבל ציון 100  כפול אחוז הסעיף 

ב. יתר ההצעות: המחיר הנמוך ביותר חלקי המחיר בהצעה 
הנבדקת כפול אחוז הסעיף – ציון הסעיף. 

המחיר  הנמוך ביותר
=  ציון הסעיף 100 ∗

  המחיר בהצעה הנבדקת
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 שאלות הבהרה 8.4

8.4.1 בכל מקרה של שאלות הבהרה, ניתן לשלוח בדוא"ל למייל: Tender_it@ies.gov.il עד 

ליום 29.04.2019 בשעה 12:00. מוטל על השולח שאלות, לוודא שהשאלות התקבלו 

באמצעות מייל חוזר. 

8.4.2 השאלות יוגשו במתכונת הטבלה שלהלן: 

שאלה סעיף במכרזשם המציע

   

8.4.3 מובהר כי המזמין שומר לעצמו את הזכות, במסגרת התשובות לשאלות ההבהרה, לשנות 

את תנאי ההתקשרות וההסכם, כפי שיראה לנכון. 

8.4.4 קובץ עם השאלות והתשובות וכן נוסח מתוקן של המכרז – ככל שיהיה צורך לתקנו – 

יפורסם באתר האינטרנט של המזמין, במדור "מכרזים"  עד יום 01.05.2019. אין להגיש 

הצעה טרם המועד הנ"ל.  
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 )M( שמירת סודיות וניגוד עניינים 

9.1 הזוכה במכרז ועובדיו ומי מטעמו יתחייבו לשמור בסוד, לא להעביר, להודיע, למסור, להביא 

לידיעת כל אדם, כל ידיעה שתגיע אליהם אגב או בקשר עם ביצוע החוזה או בתוקף או 

במהלך או אגב ביצועו, תוך תקופת ביצועו, לפני תחילתו או לאחר מכן, לרבות שימוש בכל 

האמצעים הנדרשים על מנת לשמור על אבטחת מידע ברמה גבוהה. 

9.2 בסיום החוזה עם הזוכה, מתחייב הזוכה להחזיר למזמין או למי שהמזמין יורה לו את כל 

המסמכים והפרטים או כל חומר אחר שהובא לידיו ו/או שאסף במסגרת ביצוע החוזה, וכן 

למחוק מרשותו לצמיתות כל קובץ שהובא לידיו ו/או שאסף במסגרת ביצוע החוזה.  

9.3 המציע יפרט בסעיף 3 לטופס הגשת ההצעה )נספח ב'( את כל הקשרים המקצועיים, העסקיים 

והאישיים עם גורמים אחרים העלולים ליצור ניגוד אינטרסים עם מתן שירותיו למזמין 

בהתאם להצעה זו )לעניין זה יש לפרט גם קשרים של בני משפחה או תאגידים הקשורים 

למציע(. ועדת המכרזים שומרת לעצמה את הזכות לפסול הצעות שיש בהן לדעתה חשש 

למצב של ניגוד עניינים במתן השירותים מושא המכרז. 

9.4 הזוכה במכרז יידרש לחתום על התחייבות לשמירה על סודיות ולהימנעות מניגוד עניינים, 

בנוסח המצורף כנספח ג' למכרז. כמו כן, כל עובד של הזוכה יידרש לחתום על התחייבות 

כאמור. 

)M( ערבות בנקאית וביטוח 

10.1 ערבות ביצוע – המציע שהצעתו תיבחר, יידרש, תוך חמישה ימי עבודה מיום קבלת ההודעה 

על זכייתו וכתנאי לכריתת ההסכם, להגיש ערבות בנקאית בסכום של 5,000 ₪ )במילים:  

חמש אלף ₪(. על ערבות הביצוע להיות צמודה במלואה למדד למחירים לצרכן החל מהמועד 

האחרון להגשת הצעות, בלתי מותנית, לטובת שירות התעסוקה, בתוקף עד ליום 30.9.2020. 

10.2 הספק מתחייב, תוך חמישה ימי עבודה מיום קבלת ההודעה על זכייתו זה וכתנאי לתוקפו 

של הסכם זה ,להמציא לשירות אישור קיום ביטוחים, חתום על ידי המבטח, כמפורט בנספח 

י'. הספק מתחייב כי הביטוחים יהיו בתוקף בכל תקופת תוקפו של ההסכם, לרבות תקופות 

מוארכות. 

 )I( חיסיון 

11.1 מציע המבקש כי חלק מההצעה תהיה חסויה בפני המציעים האחרים במקרה בו הצעתו 

תזכה – יציין את החלקים החסויים ואת הנימוקים. מובהר כי בכל מקרה – לא יחול חיסיון 

על הצעות המחיר. כן מובהר כי ההחלטה המחייבת בעניין החיסיון היא בידי וועדת המכרזים 

של המזמין בלבד. 

11.2 לגבי כל חלק שמציע פלוני ציין בהצעתו שמבוקש חיסיון לגביו – במקרה בו הצעתו לא תהיה 

ההצעה הזוכה, יחול חיסיון על אותו חלק ביחס להצעה הזוכה. 

11.3 מציע שלא ציין בהצעתו שהוא מבקש חיסיון – ייחשב כמי שוויתר על טענה זו 
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 שינויים והסתייגויות 

12.1 לגבי כל שינוי, תוספת או הסתייגות שייעשו על ידי המציע ביחס למסמכי המכרז, בין בגוף 

המסמכים בין במסמך לוואי ובין בדרך אחרת, תהיה ועדת המכרזים רשאית, בהתאם 

לשיקול דעתה המוחלט ובכפוף להוראות כל דין בנדון, לפעול באחת או יותר מהדרכים 

הבאות: 

12.1.1 לפסול או לדחות את הצעתו של המציע; 

12.1.2 לראות את הצעת המציע כאילו לא נעשו בה השינויים כלל; 

12.1.3 לדרוש הבהרות מן המציע בעניין השינוי שנעשה; 
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נספח א' – הסכם התקשרות 

מבוא

הואיל והשירות מעוניין לתת שירותי שינוע, אחסון ואבטחת מצעי גיבוי נתונים 
 

והואיל והספק הינו בעל הידע, כוח האדם, הכלים, והמיומנות הדרושים לביצוע השירותים כאמור; 
 

והואיל והספק מעוניין לספק את השירות 
 

והואיל והספק זכה במכרז פומבי מספר 6/19; 
 

והואיל והוצאות השירות על פי הסכם זה מכוסות על פי תקנה תקציבית מס' 36430220.  

לפיכך הותנה והוסכם בין הצדדים כדלקמן: 

היקף ההסכם .1

הפנייה לקבלת הצעות, תשובות ההבהרה, הצעת הספק, המבוא להסכם זה והנספחים 
מהווים חלק בלתי נפרד מן ההסכם ויש לקוראם כמקשה אחת. 

 הנספחים הם: 
נספח ב' – טופס הגשת הצעה 

נספח ג' - התחייבות לשמירה על סודיות ולהימנע מניגוד עניינים 
נספח ד' - תצהירים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים 

נספח ה' – אישור עו"ד/רו"ח עדכני לזיהוי בעל זכות חתימה במציע 
נספח ו'– הצעת מחיר 

נספח ז'- עמידה בתנאי סף 
נספח ח' – ביטוחים 

אישור עריכת ביטוח 

 ותקשורת תיאום סמכויות .2

מנהלת אגף מערכות מידע, או  מי שימונה על ידי המנכ"ל מעת לעת,  ממונה על הסכם זה 
מטעם השירות )להלן: מתאם השירות(. בביצוע מתן השירותים לפי הסכם זה מתחייב 

הספק לפעול בהתאם להנחיות שיקבל מעת לעת ממתאם השירות. 
ממונה על ביצוע ההסכם מטעם הזוכה. אין באמור כדי לפטור את  מר/גב'________

הזוכה מהתחייבויותיו על פי ההסכם.

 הספק והתחייבויות הצהרות .3

א. מהות הסכם זה הינה למתן שירותי שינוע, אחסון ואבטחת מצעי גיבוי 
נתונים 

הסכם למתן שירותי שינוע, אחסון ואבטחת מצעי גיבוי נתונים 

 _________ שנערך ונחתם בירושלים ביום
בין 

שירות התעסוקה הישראלי, 

לבין 

ח.פ. _________________________________
  להלן ולשם הקיצור: הספק, מצד שני: 
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ב. מובהר בזאת כי הספק יהא רשאי להתחיל בעבודתו אך ורק לאחר שיהא בידו 
הסכם, חתום על ידי שני הצדדים והזמנה מפורטת חתומה על ידי מורשי החתימה 

בשירות התעסוקה. 

ג. למען הסר ספק מובהר, כי מעמדו של הספק הינו של ספק חיצוני, והוא איננו זכאי 
לקבל שירותי משרד כלשהם מהשירות. בכלל זה – ומבלי לגרוע מכלליות האמור – 

הספק וכל מי מטעמו לא יהיה זכאים לחניה בחצר השירות.  

ד. הספק מצהיר ומאשר בזאת כי הוא חותם על הסכם זה לאחר שקיבל מנציגי השירות 
את כל ההסברים וההנחיות הנחוצים לו לגיבוש התחייבויותיו ולא תהיינה לו טענות 
כלשהן כלפי השירות בדבר אי גילוי מספיק של נתונים, או עובדות הכרוכים במתן 

השירותים.   

ה. הספק מצהיר בזה ומאשר כי הבין באופן מלא את כל צרכיו ודרישותיו של השירות 
וכי הינו בעל רקע מקצועי מתאים וניסיון, המאפשרים לו לבצעם כדבעי. כמו כן 
מצהיר הספק כי ברשותו כלים, ידע, אמצעים, כוח אדם וכישורים למלא אחר דרישות 

השירות, כמפורט בהסכם זה, במומחיות ובמיומנות הראויה. 

ו. הספק מצהיר בזה כי אין במתן שירותיו על פי הסכם זה משום ניגוד עניינים עם 
פעולות, התקשרויות והתחייבויות אחרות שהוא עוסק בהן, כמפורט בנספח ג', והוא 
מתחייב שלא יעשה דבר שיש בו משום ניגוד עניינים עם מחויבותו על פי הסכם זה. 

ז. אין באמור בהסכם כדי למנוע מהשירות לבצע את המטלות מושא ההסכם בעצמו או 
באמצעות כל מי מטעמו.   

 בטיחות .4

א. הספק מתחייב, לאורך כל תקופת ההסכם, לעמוד בכל דרישה לפי כל דין ונוהג בעניין 
בטיחות בעבודה. בכלל זה – ומבלי לגרוע מכלליות האמור – הספק מתחייב כי בידו 
כל אישור הדרוש לפי כל דין וכן מתחייב לבצע כל הדרכה לעובד ולכל מי מטעמו, כפי 

שדרוש או שמקובל בנסיבות העניין. 

ב. מובהר כי במקרה בו חלק מההתחייבויות מבוצעות באמצעות קבלן משנה, אזי – מבלי 
לגרוע מהחובה המוטלת על קבלן המשנה לפי כל דין והסכם – הספק מתחייב כלפי 

המזמין כי כל האמור בסעיף א הנ"ל מתקיים בקבלן המשנה.   

 התמורה .5

א. בתמורה למתן השירותים ובכפוף למילוי כל התחייבויות הספק על פי הסכם זה, ישלם 
השירות לספק תמורה על פי הצעתו. 

ב. למען הסר ספק מובהר בזה כי התמורה כאמור בס"ק א' דלעיל היא סופית וכוללת 
את כל הוצאות הספק. מובהר – ומבלי לגרוע מכלליות האמור - כי לא תשולם כל 

תוספת בגין אש"ל, נסיעות, חניות, ביטול זמן, הוצאות משרדיות וכיוצא בזה.  

ג. למען הסר ספק מובהר, כי השירות לא ישלם לספק תמורה בגין שירות שביצע שלא 
בהתאם להתחייבויותיו על פי הסכם זה ועל פי כל דין ונוהג. 

ד. הספק מצהיר בזה כי ידוע לו שהשירות ינכה מן התמורה המגעת לו מס הכנסה, 
כמקובל וכמתחייב ממעמדו כספק עצמאי, ובהתאם לאישורים שימציא הספק 

מרשות המיסים. 



 חתימת המציע___________
19 

 
 

מערכות מידע בכיר אגף

 הספק של בלעדית אחריות .6

א. הספק ישא באחריות אישית, מלאה ובלעדית לביצוע השירותים על פי הסכם זה, 
ויהיה אחראי לבדו לכל מגרעת, ליקוי, פגם ו/או טעות שיתגלו במהלך ביצוע ההסכם. 

ב. קביעת מתאם השירות, בדבר קיום שגיאות, פגמים, או ליקויים תחייב את הספק, 
זולת אם הוכיח הספק כי הפגמים והליקויים נגרמו שלא באשמתו ועל אף שפעל 
בהתאם לתוכנית העבודה ובהתאם להתחייבויותיו ונקט את כל הצעדים הסבירים 

להבטחתם התקינה של השירותים. 

ג. אין בזכות הבדיקה שניתנה למתאם השירות, כאמור לעיל, כדי לשחרר את הספק 
מאחריותו הבלעדית לקיומם כדבעי של השירותים. 

ד. הספק מתחייב לתקן את הליקויים ולבצע מחדש, על חשבונו וללא כל תמורה נוספת, 
את השירותים שבהם נתגלו שגיאות, והכל תוך זמן סביר. הספק מתחייב בזה לפצות 
את השירות ולשלם פיצויים בגין נזקים ו/או הפסדים שייגרמו לשירות כתוצאה 

מרשלנות הספק בביצוע השירותים ו/או כתוצאה מאי ביצועם. 

ה. השירות לא ישא בתשלום הוצאה, אובדן או נזק מכל סוג שהוא ומכל סיבה שהיא 
שייגרמו לספק או לצד ג', במהלך ביצוע השירותים מושא הסכם זה, או שייגרמו 

כתוצאה מביצוע הסכם זה, אף לאחר סיום ההסכם. 

 הצדדים בין יחסים .7

א. הספק מצהיר בזה כי ידוע לו שהיחסים בין הצדדים לפי הסכם זה הינם יחסים שבין 
מזמין הזמנות לבין ספק, או בין קונה שירותים ו/או ידע לבין מוכר שירותים ו/או 

ידע. 

ב. למען הסר ספק, מוצהר ומוסכם בזאת כי לספק וכן לעובדיו וכן לכל מי מטעמו לא 
תהיינה זכויות כלשהן של עובד אצל השירות והוא לא יהיה זכאי לפיצויים מן 
השירות, או לכל גמול אחר בגין ביצוע העבודה מושא ההסכם ו/או בגין הפסקתה, 

מכל סיבה שהיא. 

ג. לפיכך השירות לא יהיה חייב בתשלום כלשהו למוסד לביטוח לאומי, או לגורם אחר 
להבטחת זכויותיהם הסוציאליות של עובדי הספק או כל מי מטעמו. 

ד. הספק מתחייב לקיים את כל התחייבויותיו כלפי עובדיו, המועסקים בביצוע הסכם 
זה, על פי כל דין, נוהג והסכם החלים על העסקתם. 

ה. רשות הנתונה לשירות להדריך, לפקח, או להורות לספק ו/או לעובדיו כיצד לבצע את 
השירותים מושא הסכם זה - אין לפרשה כמקנה לו זכויות כלשהן של עובד. 

ו. מבלי לגרוע מן האמור לעיל, מצהירים הצדדים כי אם מסיבה כלשהי, חרף האמור 
בהסכם זה ולמרות כוונת הצדדים, תקבע ערכאה משפטית מוסמכת כי בין השירות 
לבין עובדי הספק ו/או מי מטעמו נוצרו יחסי עובד-מעביד, כי אז הספק יהיה חייב 
לשפות את השירות בגין כל נזק שייגרם או חבות שתוטל על השירות כתוצאה מן 

הקביעה האמורה.  

 המחאה איסור .8

הספק אינו רשאי להסב לאחר את חיוביו או את זכויותיו הנובעים מהסכם זה, אלא אם ניתנה 
לכך הסכמת מתאם השירות מראש בכתב. 
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ניתנה הסכמת מתאם השירות כאמור, לא יהיה בה, כשלעצמה, כדי לשחרר את הספק 
התחייבויותיו על פי הסכם זה: הן הספק והן המורשה יהיו חייבים ביחד ולחוד בקיום 

התחייבויותיו הנובעות מן ההסכם. 

סודיות שמירת .9

מובהר בזאת כי על ההסכם חלות הוראות סעיף 118 לחוק העונשין )נוסח חדש(, התשל"ז-1977. 
הספק מתחייב לחתום על התחייבות לשמירת סודיות ולהימנע מניגוד עניינים על פי הנוסח 

המצ"ב כנספח ג' להסכם.  

הספק מתחייב להחתים את כל המועסקים ביצוע הסכם זה מטעמו על ההצהרה בהתאם 
לנספח ג' ולהמציא עותק מהתחייבות זו לידי מתאם השירות ושלא להעסיקם בטרם חתימת 

ההתחייבות.  

הספק מצהיר ומאשר בזה כי הוא מכיר את חוק הגנת הפרטיות, התשמ"א-1981 ותקנותיו, וכי 
הוא יעשה ויפעל כמתחייב מחוק זה ומכל חיקוק אחר הנוגע לשמירתו וסודיותו של המידע 

שימצא ברשותו. 

ההסכם סיום .10

א. מועד סיום ההסכם הינו בתום 12 חודשים  מיום כריתתו. לשירות בלבד נתונה 
האופציה להאריך את תוקף ההסכם מעת לעת, עד לתקופה כוללת של 60 חודש. 

 
ב. על אף האמור לעיל, רשאי השירות להביא הסכם זה לידי סיום בכל עת, וללא צורך 
לנמק, ובלבד שתישלח הודעה מוקדמת לספק בכתב, שלושים יום לפני מועד סיום 

ההסכם. 

ג. במקרה כאמור הספק לא יהיה זכאי לתשלום הוצאה ו/או פיצוי בגין ביטול ההסכם, 
מעבר לתמורה הראויה בעבור השירותים שביצע להנחת דעתו ושביעות רצונו של 

מתאם השירות, עד למועד סיום ההסכם. 

ד. בכל מקרה של סיום ההסכם, ימסור הספק לשירות את כל התוכניות, המסמכים, 
הנתונים, המסקנות והממצאים, שפותחו ושהוכנו על ידו ו/או שהגיעו לידו במסגרת 

ביצוע ההסכם, במצב תקין וראוי לעבודה.      

יסודית הפרה מחמת ההסכם ביטול .11

 מוסכם כי בקרות אחד מן המקרים המפורטים להלן, יהיה השירות רשאי להודיע לאלתר על 
ביטול ההתקשרות והספק יחשב כמי שהפר הפרה יסודית את ההסכם, על כל המשתמע מכך: 

א. הפסקת שיתוף פעולה, או הודעה על הפסקת ההתקשרות  מטעם הספק.
ב. אם תוגש מטעם הספק בקשה למינוי מפרק או נאמן בפשיטת רגל. 

ג. אם יוטל עיקול על נכסי הספק, או על חלק מהם, באופן העלול, לדעת מתאם 
השירות, לפגוע ביכולתו לבצע את ההסכם. 

ד. אם יוגש כנגד הספק או כנגד מנהל בכיר בספק כתב אישום בגין עבירה מסוג 
פשע, או עבירה שיש עמה קלון. 

ה. אם יימצא כי הספק העביר מידע השייך לשירות לגורם שלישי, מבלי שקיבל 
מראש בכתב את אישור מתאם השירות, או הפר בצורה אחרת את התחייבויותיו 

לשמירת סודיות.  
כמו כן מוסכם בזאת כי הפרת כל אחד מהסעיפים 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 להסכם זה מהווה הפרה 

יסודית של ההסכם. 

 הסכם הפרת בגין פיצויים .12

 הפר הספק אחת או יותר מהתחייבויותיו על פי הסכם זה הפרה יסודית, או הפרה שאינה 
יסודית וההפרה לא תוקנה תוך זמן סביר מעת קבלת דרישה לתיקון מאת השירות, השירות 
יהיה רשאי לחלט את הערבות הבנקאית כפיצויים מוסכמים. מוסכם בזאת כי סכום הפיצוי 

המוסכם נקבע על פי הערכה סבירה של גובה הנזק העלול להיגרם לשירות כתוצאה מן ההפרה. 
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 אין באמור לעיל כדי לגרוע מזכותו של השירות לתבוע כל סעד ו/או תרופה המגיעים לו על פי 

ההסכם ועל פי דין לרבות תשלום פיצויים, אכיפת ההסכם ו/או ביטולו. 

עיכבון זכות שלילת .13

 במקרה של הפסקת ההסכם מסיבה כלשהי, או עם סיומו של ההסכם, לא תהא לספק או לכל 
מי שפועל מטעמו, זכות עיכבון במסמכים או בחומר כלשהו של השירות. 

 מחילה או ויתור .14

א. לא יהיה תוקף לשינוי ההסכם או תנאי מתנאיו, אלא אם יינתן לכך ביטוי מפורש 
במסמך כתוב וחתום ע"י הצדדים. 

ב. אי נקיטת צעדים מצד מי מהצדדים במימוש הזכויות והסעדים על פי הסכם זה, לא 
יחשב לוויתור. 

ג. ויתר אחד הצדדים, או מחל למשנהו על הפרת הוראה מהוראות הסכם זה, לא יהווה 
הדבר ויתור על כל הפרה שלאחר מכן של אותה הוראה, או כל הוראה דומה אחרת. 

 שיפוט .15

לבית המשפט המוסמך בירושלים תהא סמכות בלעדית לדון בכל תובענה שעילתה בהסכם זה. 

 הצדדים כתובות .16

 שירות התעסוקה: רח' עם ועולמו 4 ירושלים. 
________________________. הספק: רח' 

כל הודעה שתשלח בדואר רשום לפי אחת הכתובות הנ"ל תיחשב כאילו נתקבלה כחוק 72 שעות 
אחרי שנשלחה. 

:החתום על הצדדים באו ולראיה

__________________       _____________________________________  

חשב שירות התעסוקה   הספק )שם, חתימה וחותמת(  סמנכ"ל תפעול 
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נספח ב' – טופס הגשת הצעה 

1. פרטי המציע:

 _____________________________א. שם המציע:

_____________________________ב. צורת התאגדות:

 _____________________________ג. מספר מזהה במרשם הרלוונטי:

 _____________________________ד. תאריך התאגדות:

 _____________________________ה. מורשי חתימה:

_____________________________ 

_____________________________ 

_____________________________ו. כתובת:

 _____________________________ז. מס' טלפון:

ט. דוא"ל 

_____________________________ 

_____________________________י. שם איש הקשר: 

 _____________________________יא. מס' טלפון של איש הקשר:

2. ההצעה כוללת את המסמכים שלהלן: )לסמן ב-V ככל שצורף( מובהר כי טבלה זו מצורפת 

לנוחות המציעים בלבד ובכל מקום בו יש סתירה בין האמור בה לבין מסמכי המכרז, מסמכי 

המכרז גוברים. 

צורף / לא צורףהמסמךמס"ד 

אישור מרשם התאגידים הרלבנטי, על היותו רשום כדין בישראל 1.

כתאגיד 

אישור מהרשם הרלוונטי לפיו המציע אינו חייב בחובת אגרה 2.

שנתיות 

אם המציע הוא חברה – אישור מרשם החברות שהמציע אינו 3.

מוגדר כ"חברה מפרה" וכן אינו בהתראה לפני רישום כ"חברה 

מפרה" 

אם המציע עמותה – אישור ניהול תקין מרשם העמותות4.

כל האישורים הדרושים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, 5.

התשל"ו-1976 

תצהיר בדבר העדר הרשעות לפי חוק עובדים זרים, התשנ"א-6.

1991 ולפי חוק שכר מינימום, התשמ"ז-1987 – נספח ד' 

אישור עו"ד/רו"ח עדכני לזיהוי בעל זכות חתימה במציע )נספח 7.

ה'( 


_____________________________ 
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אישור - עידוד נשים בעסקים )במידת הצורך( 8.

התחייבות לשמירת סודיות ולמניעת ניגוד עניינים )נספח ג'(9.

טופס הגשת הצעה זה )נספח ב'(10. 

נספח ו' – הצעת מחיר – במעטפה נפרדת 11. 

נספח ז' תצהיר עמידה בתנאי הסף 12. 

נספח ח' – ביטוחים 13. 

כל מסמכי המכרז חתומים בשולי כל עמוד14. 

ההצעה מוגשת בשני עותקים זהים 15.

אישור רו"ח בדבר היקף המחזור הכספי של המציע  )נספח ט'(16. 

3. פירוט ניגוד עניינים אפשרי

המציע יפרט את כל הקשרים המקצועיים, העסקיים והאישיים עם גורמים אחרים העלולים 

ליצור ניגוד אינטרסים עם מתן שירותיו למזמין בהתאם להצעה זו )לעניין זה יש לפרט גם 

קשרים של בני משפחה או תאגידים הקשורים למציע(: 

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

._________________________________________________________________ 
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נספח ג' – התחייבות לשמירת סודיות והימנעות מניגוד עניינים

מצהיר/ה בזה כדלקמן: __________, נושא ת.ז. ____________, אני הח"מ

 שהוא הגוף המציע במסגרת מכרז מס' _________________1. הנני נותן התחייבות זו בשם

06/19 למתן שירותי שינוע, אחסון ואבטחת מצעי גיבוי נתונים )להלן: "הספק"(. אני מכהן 

והנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם הספק._______________כ

2. הספק מצהיר בזה כי ידוע לו כי אם ההצעה תזכה – אזי כל מידע הנוגע לשירות התעסוקה 

הישראלי אשר בידו או אשר יגיע לידו במישרין או בעקיפין, תוך כדי ביצוע התחייבויותיו 

בהסכם זה או בקשר עמו, שאינו נחלת הציבור הרחב, הינו סודי והוא מתחייב לשמור על כל 

ידיעה בסוד. 

3. הספק מצהיר בזה כי תשומת לבו הופנתה לסעיפים 91 ו-118 לחוק העונשין התשל"ז-

1977 שזו לשונם: 

 ופירוש הגדרות - 91 סעיף

..."ידיעה" -לרבות ידיעה שאינה נכונה וכל תיאור, תוכנית סיסמא, סמל, נוסחה, חפץ או 

חלק מהם, המכילים ידיעה או עשויים לשמש מקור לידיעה. 

"מסירה" לרבות מסירה על ידי סימון ואיתות". 

 חוזה בהפרת גילוי - 118 סעיף

א. היה אדם בעל חוזה עם המדינה או עם גוף מבוקר במשמעותו בחוק מבקר המדינה 

התשי"ח-1958 )נוסח משולב( ובחוזה יש התחייבות לשמור בסוד ידיעות שהגיעו אליו 

עקב ביצוע החוזה, והוא מסר, ללא סמכות כדין ידיעה כאמור לאדם שלא הוסמך 

לקבלה, דינו - מאסר שנה אחת. 

ב. בסעיף זה "בעל חוזה" - לרבות מי שהועסק, כעובד או כספק לשם ביצוע החוזה, ואולם 

תהיה זו הגנה טובה לנאשם לפי סעיף זה שלא ידע על התחייבות לשמור ידיעות כאמור 

בסוד ושהוא מסר את הידיעה בתום לב".      

4. הספק מצהיר בזה כי אין במתן שירותיו על פי הסכם זה משום ניגוד עניינים עם פעולות, 

התקשרויות והתחייבויות אחרות שהוא עוסק בהן והוא מתחייב שלא יעשה דבר שיש בו 

משום ניגוד עניינים עם מחויבותו על פי הסכם זה. 

חתימת הספק:  _______________

 _____________________ תאריך:
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נוסח לחתימת עובדי הספק הזוכה 

____________, לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת  נושא ת.ז. אני הח"מ __________,

וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

1. אני מצהיר בזה כי ידוע לי כי כל מידע הנוגע לשירות התעסוקה הישראלי אשר בידי או אשר 

יגיע לידי במישרין או בעקיפין, תוך כדי ביצוע התחייבויותיי בהסכם זה או בקשר עמו, 

שאינו נחלת הציבור הרחב, הינו סודי ואני מתחייב לשמור על כל ידיעה בסוד. 

2. אני מצהיר בזה כי תשומת לבי הופנתה לסעיפים 91 ו-118 לחוק העונשין התשל"ז-1977 

שזו לשונם: 

סעיף 91 - הגדרות ופירוש

..."ידיעה" - לרבות ידיעה שאינה נכונה וכל תיאור, תוכנית סיסמא, סמל, נוסחה, חפץ או 

חלק מהם, המכילים ידיעה או עשויים לשמש מקור לידיעה. 

"מסירה" לרבות מסירה על ידי סימון ואיתות". 

סעיף 118 - גילוי בהפרת חוזה 

ג. היה אדם בעל חוזה עם המדינה או עם גוף מבוקר במשמעותו בחוק מבקר המדינה 

התשי"ח-1958 )נוסח משולב( ובחוזה יש התחייבות לשמור בסוד ידיעות שהגיעו אליו 

עקב ביצוע החוזה, והוא מסר, ללא סמכות כדין ידיעה כאמור לאדם שלא הוסמך 

לקבלה, דינו - מאסר שנה אחת. 

ד. בסעיף זה "בעל חוזה" - לרבות מי שהועסק, כעובד או כספק לשם ביצוע החוזה, ואולם 

תהיה זו הגנה טובה לנאשם לפי סעיף זה שלא ידע על התחייבות לשמור ידיעות כאמור 

בסוד ושהוא מסר את הידיעה בתום לב".      

3. אני מצהיר בזה כי אין בעבודתי על פי הסכם זה משום ניגוד עניינים עם פעולות, התקשרויות 

והתחייבויות אחרות שאני עוסק בהן ואני מתחייב שלא אעשה דבר שיש בו משום ניגוד 

עניינים עם מחויבותי על פי הסכם זה. 

חתימת העובד: _______________

 _____________________ תאריך:
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נספח ד' – תצהירים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים

תצהיר

1. אני,)שם ות.ז.(  , מצהיר בזאת כי המציע, וכן כל בעל זיקה אליו, לא הורשע ביותר משתי עבירות 
משתי עבירות, ואם הורשע  - כבר חלפה שנה ממועד ההרשעה האחרונה, והכל כממעו בחוק עסקאות 

גופים ציבוריים 

2. הוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח-1998 אינן חלות על המציע/הן 
חלות והמציע מקיים אותן. )מחוק את המיותר וחתום ליד המחיקה( 

3. אם המציע מעסיק 100 עובדים לפחות – אני מתחייבות לפנות למנהל הכללי של משרד העבודה 
הרווחה והשירותים החברתיים לשם בחינת יישום חובותיו לפי סעיף 9 לחוק שוויון זכויות, ובמידת 
הצורך – לשם קבלת הנחיות בקשר ליישומן; ואולם לא תינתן הנחיה כאמור שיש בה כדי להטיל 

נטל כבד מדי כהגדרתו בסעיף 8)ה( לחוק שוויון זכויות; 

4. המציע מתחייב להעביר העתק מהתצהיר שמסר לפי פסקה זו למנהל הכללי של משרד העבודה 
הרווחה והשירותים החברתיים, בתוך 30 ימים ממועד ההתקשרות, אם הצעתו תזכה. 

חתימה ________________ ת.ז. _____________  שם החותם:________________

אישור עו"ד

 ,___________ הנני מאשר כי היום , הופיע בפני 

, ולאחר שהזהרתיו כי עליו לומר את האמת וכי יהיה 

צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה כן, אישר 

את נכונות ההצהרה הנ"ל וחתם עליה בפני. 

חתימה + חותמת:  ___________________________
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נספח ה' – אישור עו"ד/רו"ח עדכני לזיהוי בעל זכות חתימה במציע 

לכבוד

שירות התעסוקה הישראלי 

 תאריך:  __________

הנדון: מורשי חתימה אצל _______________________

)שם + מספר מזהה( )להלן:אני הח"מ_____________, ___________  עו"ד/רו"ח מטעם

"המציע"(, הנני לאשר כי מורשי החתימה במציע הם כדלקמן:

שם: ________________; ת.ז. : ________________

 ת.ז. : ________________שם: ________________;

שם: ________________; ת.ז.:  ________________

בברכה,

______________
עו"ד/רו"ח )חתימה + חותמת(
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נספח ו' – הצעת מחיר

הצעת המחיר:

מחיר )₪( 

ללא מע"מ 
אחוז סעיף תיאור הפריט 

 80%
עלות חודשית קבועה עבור שינוע יומי אחסון 
מצעי הגיבוי ואבטחתם כפי שמתואר בסעיף 

 3.1
מחיר לשירות שינוע מיוחד בודד - בקשה רגילה 

– עד 8 שעות בשעות הפעילות 

כפי שמתואר בסעיף 3.2.1 

10%

 

 

10%

מחיר לשירות שינוע מיוחד בודד - בקשה
דחופה – עד 4 שעות בכל שעה 

כפי שמתואר בסעיף 3.2.2 

 .ימולאו רק המשבצות הצבועות בצבע צהוב 

הערות: ביחס לכל הנספח

    ₪ יש לציין מחירים ב 

 .כל המחירים שיצוינו הם ללא מע"מ 

 ההצעה בעלת הציון המשוקלל הגבוה ביותר היא ההצעה הזוכה 
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נספח ז' תצהיר עמידה בתנאי הסף

מספר 

סעיף 

הצהרה על עמידה סעיף

בסעיף  

)מצהיר/ אינו מצהיר(

המתקן מאובטח ושמור במתכונת 24/7 ימים בשנה ,בנוכחות פיזית 6.1.1

או באמצעות  מוקד חיצוני המקושר לאמצעי ניטור הקיימים 

במתקן  

 

במתקן האחסון מערכת אזעקה אשר תגן על פתחי הגישה ועל 6.1.2 

חללים במתקן האחסון וחדר הכספת,  מערכת האזעקה תקושר 

למוקד חיצוני הפועל במתכונת /7*24 התראה על אירוע פריצה 

תהיה מקומית לשומרים או למוקד החיצוני. 

 

מסלול שינוע מצעי הגיבוי ממקום העמסתם/פריקתם ועד ולרבות 6.1.3

חדר הכספת יהיו מפוקחים באמצעות טלוויזיה במעגל סגור, 

הקלטות צילומי מצלמות האבטחה ישמרו לפרק זמן של לפחות  

 10ימים. 

 

במתקן האחסון ישנו גיבוי לאספקת החשמל לפרק זמן של לפחות 6.1.4 

 4 שעות באמצעות גנרטור  ומערכת UPS וזאת ,עבור מערכות 

המתח הנמוך ,מיזוג האוויר ,ההגנה בפני שריפות ,המצלמות 

ומערכת האזעקה . 

 

הכניסה למתקן האחסון מבוקרת עם אמצעי זיהוי ייחודיים 6.1.5

(כרטיס מגנטי ,בקרה ביומטרית או שניהם). 

 

במתקן האחסון מערכת התראה והגנה בפני אש באמצעות מערכת 6.1.6 

כיבוי גז המתאימה לחדרי שרתים( שלא באמצעות מים או קצף( 

המציע יחזיק באישורים תקפים המעידים על תקניות מערכת כיבוי 

האש במשך כל תקופת ההתקשרות.  התראה על אירוע אש תהיה 

מקומית לשומרים( ככל שישנם )ולמוקד החיצוני. 

 

במתקן האחסון מערכת מיזוג אוויר השולטת בטמפרטורה ובלחות 6.1.7 

שבחלל מתקן האחסון וחדר הכספת/כספת. 

 

במתקן אמצעי התראה והגנה מפני הצפה ,התראה על אירוע הצפה 6.1.8

תהיה מקומית לשומרים( ככל שישנם )ולמוקד החיצוני . 

 

 החלל ברכב השינוע בו תמוקם הכספת ממוזג 6.2.1

עמידת הכספת המקובעת הכספת/המיכל באחד מתקני חסינות לאש 6.2.2

יש לציין את התקן של מדיה כפי המתואר בסעיף 6.2.2 
בנוסף להצהרה וצירוף 

להצעה אישור לעמידתו 



 חתימת המציע___________
30 

 
 

מערכות מידע בכיר אגף

6.3.1 ניסיון קודם מוכח של 2 שנים לפחות במהלך 5 השנים שקדמו למועד אחרון להגשת הצעות 

למכרז זה ,באחסון קלטות גיבוי ל 5 ארגונים המעסיקים לכל הפחות 200 עובדים שעובדים על גבי 

מערכות המידע 

תאריך התחלהארגון  
)חודש ושנה(

תאריך סיום 
)חודש ושנה( 

במידה ועד היום יש 
לרשום עד היום 

איש קשר 
בארגון 

1
2

3
4
5

6.3.2 ספק בפועל כיום של שינוע ואחסון מאובטח של קלטות גיבוי, לפחות ב 5 ארגונים בארץ 

איש קשר בארגון ארגון  

1  

2  

3  

 4  

5  

הצהרת מורשה החתימה 

   

חתימה וחותמתשם מלא של מורשה חתימה תאריך

אישור עו"ד 

,____________ , ולאחר שהזהרתיו כי עליו לומר את האמת וכי הנני מאשר כי היום , הופיע בפני

יהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה כן, אישר את נכונות ההצהרה הנ"ל וחתם עליה 

בפני.  

חתימה + חותמת: ___________________________
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נספח ח' – ביטוחים 

הספק/ הקבלן/ נותן השירותים )לפי העניין( מתחייב לערוך ולקיים ביטוחים הולמים, ככל שנהוגים 

בתחום פעילותו )לפי העניין: ביטוח חבות מעבידים, ביטוח אחריות כלפי צד שלישי, ביטוח רכוש, ביטוח 

אחריות מקצועית, ביטוח חבות מוצר, ביטוח עבודות קבלניות, ביטוח משולב אחריות מקצועית/ מוצר, 

ביטוחי כלי רכב(, בגבולות אחריות סבירים בהתאם לאופיים והיקפם של השירותים המבוצעים על ידו. 

ככל שיועסקו על ידי הספק/קבלן/נותן השירותים קבלני משנה, עליו לדרוש כי הללו יערכו ביטוחים כנ"ל 

או לחילופין לכלול בביטוחיו כיסוי לפעילותם. 

הספק/ הקבלן/ נותן השירותים יוודא כי בכל ביטוחיו המתייחסים לשירותים נשוא ההתקשרות )למעט 

ביטוח מסוג עבודות קבלניות/הקמה( תיכלל הרחבת שיפוי כלפי מדינת ישראל – שירות התעסוקה 

הישראלי בגין אחריותם למעשי ו/או מחדלי הספק.  

הספק/ הקבלן/ נותן השירותים יוודא כי בביטוח מסוג עבודות קבלניות/הקמה, המתייחס לשירותים 

נשוא ההתקשרות, יכללו מדינת ישראל – שירות התעסוקה הישראלי כמבוטחים נוספים.  

הספק/ הקבלן/ נותן השירותים יוודא כי בכל ביטוחיו המתייחסים לשירותים נשוא ההתקשרות ייכלל 

סעיף ויתור על זכות התחלוף/השיבוב כלפי מדינת ישראל שירות התעסוקה הישראלי עובדיה והפועלים 

מטעמה )ויתור כאמור לא יחול בגין נזק בזדון(.  

המדינה שומרת לעצמה את הזכות לקבל מהספק אישור על קיום ביטוח או העתקי פוליסות, לפי דרישה. 

אי עמידה בתנאי סעיף זה מהווה הפרה של הסכם זה. 

אישור עו"ד

,____________  ולאחר שהזהרתיו כי עליו לומר את האמת וכי הנני מאשר כי היום , הופיע בפני

יהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה כן, אישר את נכונות ההצהרה הנ"ל וחתם עליה בפני.  

חתימה + חותמת:  ___________________________
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